
 

ประกาศเทศบาลตำบลเกาะเต่า 

เรื่อง ประกาศมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 2567 

****************** 

  ด้วยคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้มีคำสั่งที่ 69/2557 เรื่อง มาตรการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐกำหนดมาตรการหรือ
แนวทางแก้ไขปัญหาการุจริตประพฤติมิชอบ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  ประกอบกับคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้จัดทำ
คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ให้ส่วนราชการ
เปิดเผยข้อมูลทางเวปไซด์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity  and Transparency Assessment : OIT) 
เพ่ือเป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกได้รับรู้ข้อมูลด้วย 

  บัดนี้ เทศบาลตำบลเกาะเต่า ได้ดำเนินการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เรียบร้อยแล้ว และเพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปตามที่
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติกำหนดในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) เทศบาลตำบลเกาะเต่า จึงขอเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 

  จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน 

   ประกาศ  ณ วันที่   26    เดอืน ธันวาคม พ.ศ. 2566 
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คำนำ 
 
  การทุจริตเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมไทยมาเป็นเวลานานและฉุดรั้งความเจริญก้าวหน้า การ
พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ซึ่งในปัจจุบันได้ทวีความรุนแรงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ทำให้เกิดความเสียหายในวงกว้าง  โดยส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ระบบสังคม  ระบบการเมื อง
การปกครอง และการบริหารราชการเป้นอย่างมาก การแก้ปัญหาการทุจริตจึงเป็นสิ่งสำคัญที่หน่วยงานใน
ภาครัฐซึ ่งเป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื ่อนประเทศไทยให้มีความเจริญก้าวหน้าสามารถแข่งขันกับ
ต่างประเทศได้อย่างทัดเทียม ที่จะต้องประสานความร่วมมือทั้งภาคเอกชนและภาคประชาสังคมเพื่อร่วมกัน
พัฒนาปรับปรุงระบบ การบริหารจัดการและการพัฒนาคนควบคู่ไปพร้อมๆกัน โดยการปลูกฝังความซื้อสัตย์
สุจริต  รับผิดชอบ มีวินัย ตลอดจนค่านิยมอื่นๆที่ถูกต้อง รวมทั้งเข้าใจวิถีดำเนินชีวิตที่สมควรและมีคุณค่า 
ประกอบกับคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้มีคำสั่งที่ 69/2557 เรื่อง มาตรการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐกำหนดมาตรการหรือแนว
ทางแก้ไขปัญหาการุจริตประพฤติมิชอบ  โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงานและส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ  เฝ้าระวัง และสกัดกั้น เพื่อมิให้เกิดการทุจริตได้ เพื่อให้การ
ดำเนินการดังกล่าวบรรลุผลได้อย่างเป็นรูปธรรม เทศบาลตำบลเกาะเต่า จึงได้จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ้น เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติว่า
ด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐให้เกิดผลในทางปฏิบัติ รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสของเทศบาลตำบลเกาะเต่าให้บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ได้กำหนดไว้ 
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของเทศบาลตำบลเกาะเต่า ประจำปี
งบประมาณ 2566 
เพ่ือจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
 
1.  ความเป็นมาหลักการและเหตุผล 
  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้พัฒนาเครื่องมือ
การประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม  โดยใช้ชื่อว่า "การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  and Transparency Assessment : ITA)" 
  การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน 
และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลำดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเม่ือวันที่ 
23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมิน
ตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช.กำหนด 
  ต่อมาในปี พ.ศ. 2561 สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ศึกษาทบทวนรายละเอียดแนวทางการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  โดยมุ่งเน้นการออกแบบการขับเคลื่อนการ
ประเมินอย่างเป็นระบบ  ลดภาระของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ลดการใช้จ่ายงบประมาณ และเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของการป้องกันการทุจริตเชิงรุก  ประกอบกับได้พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  and Transparency Assessment  
System : ITAS)  ซึ่งเป็นศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ทันสมัย  สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็วและทำให้การดำเนินการประเมินสามารถทำได้อย่างรวดเร็ว และเป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งประเทศ การ
ประเมินรูปแบบใหมน่ี้ได้เริ่มทดลองใช้นำร่องในการประเมินสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ใน
ปีงบประมาณ 2561 และใช้ในการประเมินหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศอย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน ใน
ปีงบประมาณ 2562 ที่ผ่านมา และประสบความสำเร็จเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการมีส่วนทำให้หน่วยงาน
ภาครัฐหันมาให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีคุณธรรม ทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงาน
และการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ  ประชาชน และสังคม 
รวมไปถึงกระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐให้ความสำคัญต่อข้อมูลต่างๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย 
  จากความสำคัญของการประเมิน ITA ข้างต้นทำให้แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
ที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ได้นำผลการประเมิน ITA ไปกำหนด
ตัวชี้วัดและค่าเปาหมายของแผนแม่บทฯ โดยในระยะแรก(พ.ศ.2561-2565) กำหนดค่าเป้าหมายให้
หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
  สำหรับการประเมิน ITA 2566 ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับการประเมิน 
ITA 2565 ที่ผ่านมา เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้มีการปรับปรุงพัฒนาความเชื่อมโยงและ
ต่อเนื่อง และทำให้เห็นพัฒนาการในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างชัดเจน 
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  อย่างไรก็ตาม การประเมิน ITA 2566 มีการปรับปรุงในรายละเอียดของระเบียบวิธีการ
ประเมินและประเด็นการประเมินเล็กน้อย เพ่ือแก้ไขปรับปรุงข้อจำกัดของการประเมินให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น  ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินมากยิ่งขึ้น  ซึ่งจะส่งผลให้กการประเมิน ITA  เป็น
เครื่องมือให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขระบบการบริหารราชการของหน่วยงานภาครัฐ  และมี
ผลการประเมินที่มาจากมุมมองของประชาชนอย่างรอบด้าน ทั้งด้านการรับรู้และความสามารถในการเข้าถึง
ข้อมูลสาธารณะได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น  รวมไปถึงการปรับปรุงเนื้อหาในคู่มือฉบับนี้ให้มีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้นด้วย 
 
2. วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของเทศบาลตำบลเกาะเต่า 
ประจำปีงบประมาณ 2566  
  จากผลการประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) 
ประจำปี 2566 ของเทศบาลตำบลเกาะเต่า อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA 
ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 91.21 คะแนน อยู่ในระดับ
ผ่าน 
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 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ควรมีการพัฒนา แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังไม่บรรลุตามค่าเป้าหมาย โดยมีคะแนนอยู่ที่ 65.82 
คะแนน 
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ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเกาะเต่า 
เปรียบเทียบกันระหว่างปี พ.ศ. 2565 และ ปี พ.ศ. 2566 
 

เครื่องมือ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน ปี พ.ศ.
2565 

คะแนน ปี 
พ.ศ.2566 

การเปลี่ยนแปลง 

IIT 1.การปฏิบัติหน้าที่ 89.34 98.15 เพ่ิมข้ึน 
2. การใช้งบประมาณ 76.61 97.33 เพ่ิมข้ึน 
3.การใช้อำนาจ 80.89 97.33 เพ่ิมข้ึน 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 77.17 85.60 เพ่ิมข้ึน 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 79.82 98.98 เพ่ิมข้ึน 

EIT 6. คุณภาพการดำเนินงาน 90.00 87.02 ลดลง 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.29 77.71 ลดลง 
8. การปรับปรุงระบบทำงาน 78.46 78.23 ลดลง 

OIT 9.การเปิดเผยข้อมูล 44.07 91.33 เพ่ิมข้ึน 
10.การป้องกันการทุจริต 37.50 100.00 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนรวม 65.82 91.21 เพิ่มข้ึน 
 ระดับผลการประเมิน ควรมีการพัฒนา ผ่าน  
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลตำบลเกาะเต่า 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

โดยนำผลการวิเคราะห์ ITA ในปี พ.ศ.2566 ตามประเด็นต่างๆ นำไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลตำบลเกาะเต่า ปี พ.ศ. 2567 
ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

1) 
กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

E12 วิธีการ
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติหรือ

การ
ให้บริการ 
สะดวก

รวดเร็วขึ้น
กว่าที่ผ่านมา 

มากน้อย
เพียงใด 

e12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่
มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่าน
มา ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิง
จาก o14) และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ่งเน้นการอำนวยความ
สะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้
มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่
ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนา
อย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง 
ๆ เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี (อ้างอิง
จาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9)  เป็นต้น 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า เสนอ
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยปรับปรุงคู่มือ
การปฏิบัติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน และคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ)  โดย
มุ่งเน้นการอำนวยความสะดวก
และการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการได้รับบริการที่
รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา และ
เผยแพร่เป็นรูปแบบผลการ
ดำเนินงานประจำปี การจัดทำ
สื่อประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการ
รับบริการ แสดงไว้ในจุดการรับ
บริการ และประชาสัมพันธ์ 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนล์ให้
ผู้รับบริการทราบ 

1. ประชุม
คณะทำงานจัดทำ
คู่มือ ให้ครบถ้วนทุก
ภารกิจ 
2. กอง/งาน จัดทำ
คู่มือและปรับปรุง
คู่มือการปฏิบัติงาน 
และคู่มือการ
ให้บริการประชาชน  
กำหนดขั้นตอน การ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้มีความ
สะดวกรวดเร็วกว่าที่
ผ่านมา  
3. เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ทาง
สื่อสังคมออนไลน์ ให้
ผู้รับบริการทราบ 

1 ม.ค.- 30 
ก.ย.67 

1. มอบหมายทุก
กอง/งาน จัดทำคู่มือ
การปฏิบัติงาน 
2. มอบหมายงาน
ธุรการ สำนักปลัด  
ลงประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

1) 
กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

(ต่อ) 

E15 
หน่วยงานมี
การปรับปรุง
องค์กรให้มี

ความโปร่งใส
มากยิ่งขึ้น 
มากน้อย
เพียงใด 

e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ที่
มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 

 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า เสนอ
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น โดยการ
กำหนดโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ และ
รายงานผลการดำเนินงานให้
ประชาชนทราบ เพ่ือสร้างความ
น่าเชื่อถือ ความโปร่งใสแก่
ประชาชน 

1.จัดประชุมเจ้าหน้าที่
เพ่ือปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใส  
2. เปิดเผย และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ ให้มีความ
หลากหลายช่องทางมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อให้ประชาชน
ได้เข้าถึงข้อมูลมากข้ึน 
3. เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการสร้างความ
โปร่งใส 

ตุลาคม 66- 30 
กันยายน 67 

งานธุรการ 
สำนักปลัด 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคระห์
ไปสู่การปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

2. การ
ให้บริการและ

ระบบ E-
Service 

E5 หน่วยงานมีการ
ทำงาน หรือ
โครงการต่างๆ 
เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์แก่
ประชาชนและ
ส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 

e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าการดำเนินงานหรือโครงการยังไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและ
ส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o30) อีกทั้ง หน่วยงานควร
จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า 
เสนอวิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยการ เปิดโอกาสให้
ประชาชน และ
บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมดำเนินงานตาม
ภารกิจของเทศบาลฯ 
รวมทั้งเพ่ิมช่องทางการ
ติดต่อสื่อสาร ให้
ประชาชนได้ร่วมแสดง
ความคิดเห็น ความ
ต้องการได้เพ่ิมขึ้น  

1. เจ้าหน้าที่กำหนดแนวทางการ
สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการดำเนินงาน 
2. กำหนดการประชุมประชาคม 
เพ่ือจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
3. เพ่ิมช่องทางการรับฟังการรับ
ฟังความคิดเห็นของประชาชน 
ผ่านทางรูปแบบ line กลุ่มต่างๆ 
เช่น กลุ่มผู้ประกอบการ กลุ่ม
หมู่บ้าน กลุ่มแท้กซี่ กลุ่มประมง
พ้ืนบ้าน กลุ่มรักษ์เกาะเต่า เพื่อ
รับทราบปัญหา ความต้องการ 
และกำหนดโครงการ/กิจกรรม
ตามความต้องการต่อไป 

1 ต.ค.66-30 
ก.ย.67 

งานวิเคราะห์
นโยบายและแผน 
สำนักปลัดเทศบาล 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคระห์
ไปสู่การปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

2. การ
ให้บริการและ

ระบบ E-
Service (ต่อ) 

E14 หน่วยงานเปิด
โอกาสให้
บุคคลภายนอกได้
เข้ามามีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o30)  

เทศบาลตำบลเกาะเต่า 
เสนอวิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยการ เปิดโอกาสให้
ประชาชน และ
บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินการ/
การให้บริการ  ตาม
ภารกิจของเทศบาลฯ  

1. เจ้าหน้าที่กำหนดแนวทางการ
สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การดำเนินงาน 
2. กำหนดการประชุมประชาคม เพื่อ
จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
3. เพิ่มช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน ผ่านทาง
รูปแบบ ออนไลน์กลุ่มต่างๆ เช่น 
กลุ่มผู้ประกอบการ กลุ่มหมู่บ้าน 
กลุ่มแท้กซ่ี กลุ่มประมงพ้ืนบ้าน กลุ่ม
รักษ์เกาะเต่า เพ่ือจะนำข้อมูลมา
ปรับปรุงพัฒนาการให้บริการ หรือ
แก้ไขปัญหาให้ประชาชนต่อไป 
4. เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

1 ต.ค.66-30 
ก.ย.67 

งานธุรการ 
สำนักปลัดเทศบาล 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคระห์
ไปสู่การปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

3. ช่องทาง
และรูปแบบ

การ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร
ภาครัฐ 

E6 หน่วยงานมี
ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้
ง่าย มากน้อย
เพียงใด 
E7 หน่วยงานมี
การเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

e6, e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึง
ได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจาก
ตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า 
เสนอวิธีการนำผลการ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยการเพ่ิมช่องทางใน
การประชาสัมพันธ์การ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานให้มาก

ขึ้น เช่น line กลุ่มต่างๆ 
ได้แก่  กลุ่ม

ผู้ประกอบการ กลุ่ม
หมู่บ้าน กลุ่มแท้กซี่ 
กลุ่มประมงพ้ืนบ้าน 
กลุ่มรักษ์เกาะเต่า  

Open chat 
,facebook เป็นต้น  

1. ประชุมเจ้าหน้าที่ ในการเผนแพร่
ข้อมูลข่าวสารต่างๆในส่วนงานที่
รับผิดชอบ ให้มีการประชาสัมพันธ์
ข่าวสาร ให้เข้าถึงประชาชนมากที่สุด 
และหลากหลายช่องทาง 
2. กำหนดให้งานประชาสัมพันธ์เป็น 
center หลักในการประชาสัมพันธ์
ช่องทางต่างๆ 
3. ปรับปรุงข้อมูลเวปไซด์หน่วยงาน
ให้ครบถ้วน 

 

1 ต.ค.66-30 ก.ย.67 งานธุรการ 
สำนักปลัด 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคระห์
ไปสู่การปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

3. ช่องทาง
และรูปแบบ

การ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร
ภาครัฐ (ต่อ) 

E9 หน่วยงาน
สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบาย 
แก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาด
ความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควร
มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o8) ให้มีความชัดเจนมาก
ขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความ
ชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram 
เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า 
เสนอวิธีการนำผลการ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยการ ปรับปรุงการ

ทำงานในการสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม หรือให้

คำอธิบายผ่านช่องทางการ
ติดต่อ- สอบถามข้อมูล ให้
มีความชัดเจนมากข้ึน โดย

เปิดการมองเห็นแบบ
สาธารณะให้ทุกคนเข้าถึง

การสื่อสารได้ 

1. มอบหมายเจ้าหน้าที ่ในการ
ดูแลช่องทางการสื่อสารระหว่าง
เทศบาลกับประชาชน  
2. เจ้าหน้าที ่ที ่ได้รับมอบหมาย 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
อย่างชัดเจน เข้าใจง่าย 
 

 

1 ต.ค.66-30 ก.ย.
67 

งานธุรการ 
สำนัก

ปลัดเทศบาล 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคระห์
ไปสู่การปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

3. ช่องทาง
และรูปแบบ

การ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร
ภาครัฐ (ต่อ) 

E10 หน่วยงาน
มีช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ใน
กรณีท่ีพบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการ
เรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อ
หน้าที่หรือไม่  

e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก 
o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครอง
และปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น 
บริเวณจุดให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็น
ต้น 
 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า 
เสนอวิธีการนำผลการ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยหน่วยงานเพิ่ม

ช่องทาง และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทาง

ในการแจ้งเบาะแส
ข้อมูลหรือร้องเรียนการ

ทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
และ จัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

1. มอบหมายเจ้าหน้าที่ในการดูแล
ช่องทางการการรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต ได้แก่ เวปไซด์เทศบาล  กล่อง
แสดงความคิดเห็น เป็นต้น  
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสข้อมูลหร ือร ้องเร ียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่  และ จัดให้มี
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้
แจ้งเบาะแส 
 

 

1 ต.ค.66-30 ก.ย.67 งานธุรการ/งาน
นิติกร 
สำนัก

ปลัดเทศบาล 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคระห์
ไปสู่การปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

3. ช่องทาง
และรูปแบบ

การ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร
ภาครัฐ (ต่อ) 

O2 ข้อมูล
ผู้บริหาร 

ข้อ o2 ข้อมูลผู้บริหาร หน่วยงาน
แสดงข้อมูลไม่ครบองค์ประกอบ 
ขาดช่องทางการติดต่อของตำแหน่ง
รองปลัด 
 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า 
ตรวจพบว่า ขาดข้อมูล

ช่องทางการติดต่อ
ตำแหน่ง รอง

ปลัดเทศบาล จึงสั่งการ
ให้เพ่ิมข้อมูลในส่วนที่ไม่

ครบถ้วน 

1. งานธุรการ บันทึกข้อมูลช่อง
ทางการติดต่อตำแหน่งรองปลัด ใน
ข้อมูลผู้บริหาร ทางเวปไซด์เทศบาล

ตำบลเกาะเต่า 

1-30 ตุลาคม 2566 งานธุรการ 
สำนัก

ปลัดเทศบาล 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

4.
กระบวนการ
กำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

I22 
บุคคลภายนอก
หรือภาคเอกชน 

มีการนำ
ทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ 
โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่าง

ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

i22  ประเด็น บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายหรือภาคเอกชน 
มีการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บริการอย่าง
ชัดเจน (อ้างอิงจาก o15) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการให้แก่บุคคลภายนอก
ในการขออนุญาตยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรมีแนวทางในการ
กำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิ
ให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้
ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวก
พ้อง (อ้างอิงจาก i24) 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า เสนอ
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยการ 
มอบหมาย และกำชับหัวหน้า
ส่วนราชการแต่ละส่วน/งาน 
ให้ความสำคัญต่อการรักษา
ทรัพย์สินของทางราชการ 
โดยให้ปฏิบัติให้ถูกต้องตาม
ระเบียบ กฎหมาย ที่
เกี่ยวข้อง กับการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ โดยเฉพาะ
การยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ หรือการนำทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ จะต้อง
เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย 
หากฝ่าฝืนอาจต้องมีการ
ดำเนินการทางวินัย  

1. ผู้บริหาร กำหนดประชุม
พนักงานประจำเดือนของ
หน่วยงาน เพ่ือชี้แจงเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ และปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด  
2. กำหนดแนวทางการยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ และ
เผยแพร่ให้ประชาชนทราบ 
3. เก็บทรัพย์สินในพื้นที่ที่
ปลอดภัย และระบุผู้รับผิดชอบ
ทรัพย์สิน ครุภัณฑ์ ไว้ด้วย 

1 ต.ค. 66- 30 ก.ย.67 งานพัสดุและ
ทรัพย์สิน กอง

คลัง 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

4.
กระบวนการ
กำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

I23 
เจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงาน
ท่าน มีการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อ
ประโยชน์

ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

i23  ประเด็น บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงาน
ควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ
เกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว และ
กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าว (อ้างอิงจาก o34) และการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
(อ้างอิงจาก o35) และควรระบุ
ขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o14) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง
ภายในหน่วยงาน 
 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า เสนอ
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยการ มอบหมาย 
และกำชับหัวหน้าส่วนราชการแต่
ละส่วน/งาน ให้ความสำคัญต่อ
การรักษาทรัพย์สินของทาง
ราชการ โดยให้ปฏิบัติให้ถูกต้อง
ตามระเบียบ กฎหมาย ที่
เกี่ยวข้อง กับการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ โดยเฉพาะการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ หรือ
การนำทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ จะต้องเป็นไปตามระเบียบ
กฎหมาย หากฝ่าฝืนอาจต้องมี
การดำเนินการทางวินัย 

1. ผู้บริหาร กำหนดประชุม
พนักงานประจำเดือนของ
หน่วยงาน เพ่ือชี้แจง
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ และปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด  
2. กำหนดการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ
เกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และกำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยง
ไว้ด้วย 
3. เก็บทรัพย์สินในพื้นที่ที่
ปลอดภัย และระบุ
ผู้รับผิดชอบทรัพย์สิน 
ครุภัณฑ์ ไว้ด้วย 

1 ต.ค.66-30 ก.ย.67 งานพัสดุและ
ทรัพย์สิน 
กองคลัง 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

4.
กระบวนการ
กำกับดูแล

การใช้
ทรัพย์สิน

ของราชการ 

I24 หน่วยงาน
ของท่านมีการ
กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มี
การนำไปใช้
ประโยชน์

ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

i24 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบ
แนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตวั ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ
รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39)  

เทศบาลตำบลเกาะเต่า เสนอ
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยการ 
มอบหมาย และกำชับหัวหน้า
ส่วนราชการแต่ละส่วน/งาน 
ให้ความสำคัญต่อการรักษา
ทรัพย์สินของทางราชการ โดย
ให้ปฏิบัติให้ถูกต้องตาม
ระเบียบ กฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง 
กับการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ โดยเฉพาะการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
หรือการนำทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ จะต้องเป็นไป
ตามระเบียบกฎหมาย ไม่นำ
ทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ส่วนตัว หากฝ่าฝืนอาจต้อง
มีการดำเนินการทางวินัย 

1. ผู้บริหาร กำหนด
ประชุมพนักงาน
ประจำเดือนของหน่วยงาน 
เพ่ือชี้แจงเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
และปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  
2. ตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เสมอ 
3. เก็บทรัพย์สินในพื้นที่ที่
ปลอดภัย และระบุ
ผู้รับผิดชอบทรัพย์สิน 
ครุภัณฑ์ ไว้ด้วย 
4. กำหนดมาตรการ/ แนว
ทางการปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของทางราขการ 

1 ตค.66-30 
ก.ย.67 

งานพัสดุและ
ทรัพย์สิน  
กองคลัง 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

5. 
กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสใน

การใช้
งบประมาณ

และการ
จัดซื้อจัด

จ้าง 

I8 ท่านเคยเข้าไป
มีส่วนร่วมใน
กระบวนการ

งบประมาณ มาก
น้อยเพียงใด 

i8  ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่
เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ  ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วน
ร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ (อ้างอิงจาก 
o12) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ
เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า เสนอ
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยการปรับปรุงการทำงาน 
โดยส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง
กับกิจกรรม โครงการ เข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดทำงบประมาณ 
แผนการดำเนินงาน และแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ ให้เกิด
ความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร 
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน มิใช่มาจากความคิดของ
เจ้าหน้าที่เพียงคนเดียว 

1. งานวิเคราะห์นโยบาย
และแผน ชี้แจง แนวทาง

กระบวนการจัดทำ
งบประมาณของหน่วยงาน 
ซึ่งมาจากการเสนอคำขอ
งบประมาณจากเจ้าหน้าที่

ผู้ปฏิบัติงาน  
2. กำหนดแนวทางการ
เสนอคำขอตั้งงบประมาณ
ประจำปี ให้เกิดจากการมี
ส่วนร่วมทุกกอง/งาน 
3. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในการ
ติดตามแผนการดำเนินงาน 

1 ก.ย.66-30 
ก.ย.67 

งานวิเคราะห์
นโยบายและ

แผน 
สำนักปลัด 

O21 สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ

รายเดือน  

ข้อ o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน ขาดรายงานของเดือน 
ตุลาคมและพฤศจิกายน 
 

เกิดความผิดพลาดของเจ้าหน้าที่
เองซึ่งจะต้องแก้ไขให้ถูกต้องต่อไป 

1. แจ้งเจ้าหน้าที่ให้
ดำเนินการให้ครบถ้วน 
ถูกต้องตามกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1 ต.ค.66-30 
ก.ย.67 

งานพัสดุและ
ทรัพย์สิน 
กองคลัง 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

6. 
กระบวนการ

ควบคุม 
ตรวจสอบ

การใช้
อำนาจและ

การ
บริหารงาน

บุคคล 

I16 ท่านเคย
ถูก
ผู้บังคับบัญชา
สั่งการให้ทำ
ธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา 
มากน้อย
เพียงใด 

i16  ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกท่ี
ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ให้แก่ผู้บังคับบัญชา (อ้างอิงจาก o39) นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็น
ที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม (อ้างอิงจาก o40) 
 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า เสนอ
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยการมีกิจกรรม
เสริมสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม หรือการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา 
และหน่วยงานต้องมกีาร
ขับเคลื่อนจริยธรรมตาม
ประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

 

1. เผยแพร่ ให้ความรู้ เรื่อง 
การการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม และ
ผลประโยชน์สาธารณะ  ให้
ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่
ทราบ 
2. ปลูกฝังวิธีคิด ปรับฐาน
ความคิด ให้สามารถแยก
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม  
3. เผยแพร่มาตรฐานทาง
จริยธรรม ในการประชุม
ประจำเดือนของหน่วยงาน 
หรือสอดแทรกวิชาการ
ฝึกอบรมพนักงาน/
เจ้าหน้าที่ 

1 ก.ย.66-30 
ก.ย.67 

งานนิติกร 
สำนักปลัด 
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ประเด็น ตัวช้ีวัด การวิเคราะห์ผล ita ปี 2566 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฎิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

7. กลไก
และ

มาตรการใน
การแก้ไข

และป้องกัน
การทุจริต
ภายใน

หน่วยงาน 

E15 หน่วยงาน
มีการปรับปรุง
องค์กรให้มี

ความโปร่งใส
มากขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ที่
มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 
 

เทศบาลตำบลเกาะเต่า เสนอวิธีการ
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใส โดยการกำหนดกลไก/
มาตรการในการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตของหน่วยงาน  ซึ่งต้องมีการ
กำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ และมี
การรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้สาธารณชนทราบ  

1. จัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
และให้บริการ  
2. ปฎิบัติตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
และให้บริการ  
3. รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี  
4. ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ 

 

1 ต.ค.66-30 
ก.ย.67 

งานนิติกร 
สำนัก

ปลัดเทศบาล 
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การวิเคราะห์ข้อจำกัดของเทศบาลตำบลเกาะเต่า 

ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
   
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลเกาะเต่า ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ที่ผ่านมาพบ ข้อจำกัด ดังนี้  
  

 1. ประเมินว่าองค์ความรู้และศักยภาพรวมทั้งประสบการณ์ชีวิตและประสบการณ์ในด้านต่างๆ ของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม มีความหลากหลาย แตกต่างกัน หรือไม่เท่ากัน ทำให้เกิดความเสี่ยงต่อผลของคำตอบ ที่ขึ้นอยู่กับ 
ความรู้ความเข้าใจ อารมณ์ วุฒิภาวะ สถานการณ์ ทัศนคติหรือมุมมองที่มีต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยภาพรวม 
และทัศนคติหรือมุมมองที่มีต่อเทศบาลตำบลเกาะเต่าด้วย 

 2. ผลการวัดความรับรู้ขึ้นอยู่กับความสนใจส่วนตัวของ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วย ดังนั้น แม้หน่วยงานมี
การเปิดเผย ข้อมูลที่เกี่ยวข้องแล้ว แต่ผู้ตอบแบบสอบถามไม่ได้สนใจ หรือต้องการทราบข้อมูลในเรื่องนั้น ก็อาจไม่ทราบ
ว่า หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว 

 3.  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกบางรายอาจไม่ให้ความร่วมมือในการ ตอบแบบสอบถาม เนื่องจากไม่
เห็นความสำคัญ หรืออาจเห็นว่าตนไม่ได้ประโยชน์อะไร หรือคิดว่าไม่ใช่หน้าที่ 

 4. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกบางรายไม่กล้าแสกน QR CODE หรือลิงก์ของการตอบแบบสอบถาม 
เนื่องจากเกรงว่าจะเป็นการหลอกโอนเงินธนาคาร 

 5. ประเด็นคำถามในแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) บางข้อคำถามเข้าใจได้ยาก 
ทำให้ผู้ตอบ ตอบคำถามไม่ตรงวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ 

 6. สื่อมวลชน หรือสื่อจากช่องทางต่างๆ อาจมีการนำเสนอข่าวเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทำ
ให้มีผลต่อการรับรู้ของประชาชน ทั้งทางด้านบวกและด้านลบ 
  7. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
  8. ขาดอัตรากำลังในการปฏิบัติงานในด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 


